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Hi, I’'m Hannah
(she/her)

| am a museum nerd, Zwiebelmuster-crockery
collector, ice cream connoisseur and designer
who loves playful graphical elements and
typography. In addition to designing digital and
analogue media, | explore the cultural and
political significance of design in our society.
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For a vocal final examination at the HfM Dresden, a
program booklet had to be designed that creatively
reflects the versatile mix of genres and composers.

Medium: Leaflet (A4) with Photo Card (A5)
Design: Hannah C. Krause
Year: 2025
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An advertising space for the window facade of the Barkhausen
Institute's laboratory needed to be designed that embodies the
Institute's research and invites people to look inside.

Medium: Foil on Window Facade

Design: Rafael Vinz, Hannah C. Krause ; |
Client: Barkhausen Institute Dresden / [
Year: 2024 = )
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How to Fake News

Understanding the mechanisms
of manipulation

In an age in which disinformation permeates our digital world, this
project aims to strengthen the media literacy of internet users.
By providing factual information about the players, methods and
effects of fake news, we sensitize the public to the dangers

of disinformation and convey the complexity of the topic using
the 2016 US election as an example.

Medium: Animation (Video 16:9)

Design: Huy Hoang Nguyen, Hannah C. Krause
Supervision: Prof. Lisa Bucher, Prof. Klaus Dufke (FHP)
Year: 2024

- Die emotional aufgeladene Situation auszunutzen,

um moglichst viel Geld zu verdienen.
i + i
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Poster Series
Performance

The performance “Main Dream POP” takes a look into the past
and examines how pop culture (has) influenced our youth

iIn the 2000s and today. Nostalgia, lovesickness, Lana Del Rey
and Drag are the terms that both the performance and the
poster series explore.

Medium: Poster Series (A3)
Design: Hannah C. Krause
Client: Performance group HfbK DD

i . ¥ L, wous Diaks Maficahme wind mitfieansian il
O Kﬂr}enr&ser‘uﬂerung unter: @(Ef/@ 3 'Mj e Steusrmilisn s Grunclage des vom Sdckeschen
e a r . maindreampop@gmx.de et el o | Landtag bosetlossanan Haushalies,




Information Leaflet
Barkhausen Institut

In order to communicate the Institute's focus and
research to a wide audience at fairs and conferences,
a leaflet was developed in German and English.

Medium: Leaflet (A4)

Design: Rafael Vinz, Hannah C. Krause
Client: Barkhausen Institute Dresden
Year: 2024
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Every year, the Barkhausen Institute looks for young people who want to
Immerse themselves in the field of science communication and the o
everyday life of scientists. The posters and postcards are distributed In
schools and public spaces as advertising material.
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Social Media Concept
F*BZ Dresden [

4 frauenbildungszentrum.dresden

244 1.215 1.065
posts followers following

frauenbildungszentrum.dresden

Wir sind ein (queer-)feministisches Bildungs- und
Begegnungsprojekt

in Tragerschaft des Frauenbildungshaus Dresden e.V.
See Translation

= d

szentrum.dresden Follow

- @

(#? frauenbildungszentrum-dresden.de
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Stelll-l ng Earbe it english description on page 7-9
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The aim is to rework the design of the social media channels of
the Frauen*bildungszentrum Dresden in order to make content Jemmz
more legible and uniform. | R
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Medium: Instagram-Feed Anmeldung  [EEVELSEIIERN 14032024
Design: Hannah C. Krause h Q ®
Client: Frauen®bildungszentrum Dresden

Year: 2023 J




Weaponised Assistant

The effects of the reproduction of gender-specific

prejudices through artificial intelligence Die Auswirkungen der Reproduktion

geschlechtsspezifischer Vorurteile

using the example of voice assistance systems durch kiinstliche Intelligenz am Beispiel
von Sprachassistenzsystemen

The theoretical part of the bachelor's thesis examines the feminization
of voice assistants, the resulting reproduction of gender-specific
prejudices and the negative effects on society. In response to the
question of how to counteract this problem, the following conceptual
discussion focuses on educating users about the potential harm.

Medium: Book (A5), Booklet (95 x 95 mm), Sticker (45 mm), Poster (A1), Website
Design: Hannah C. Krause

Supervision: Prof. Sebastian Schmieg, Prof. Joanna Maria Dauner (HTWD) Hannah C. Krause
Year: 2023




| Einfuhrung 7
I Definition 15

A) Kinstliche Intelligenz
B) Voice Assistant

C) Gender Bias

D) Weaponised Design

11l Voice Assistant 19

A) Historische Entwicklung
B) Anwendungsbereiche
C) Funktionsweise

IV Feminisierung
der Technologie 29

A) Design und Reprasentation
B) Konversationsdesign

V Auswirkungen 37

A) Eingebetteter Cender Bias
B) Auswirkungen auf FINTA*-
Personen

Weaponised Assistant B

Die in den ViAs eingebetteten geschlechtsspezifischen Vorurteile entspringen
7um einen den ausgewhiten Datansitzen und sum anderon den Képfen der
Entwickiungsteams gigantisc her Tec hnalogisuntemehmen wie Apphe, Google,
Microsoft, Amazon, dis sinen zu beachtenden Einfluss suf unsera Welt haben
r Al Now Report von 2017 wird wisderholt auf die Komplexitat des Problems
hingewiesan:

»A is not impartial or neutral [.] Machine predictions and

perfarmance are constraimed by human decisions and values,

and those who design, develop. and maintain Al systerns

will shape such systems within their own understanding of

e workd. Many of the biases embedded in Al systems are

products of # complex history with respect to diversity and

egualitys [Campolo et al. 2017: 18)

A) Eingebetteter Gender Bias

Klischeehafte Charakteristilka

Nicht nur im der Tech-Branche. sondern awch in Filmen und Serien Uber kimst

liche Intelligenzen tauchen geschlechisspezifische Sterectypen auf und lassen
dias zur Normalitst werden. In ihrer Arbelt $Preparing for smart voice assistants
Cultural histories and media Innovations: (2020) weisen Justine Humphry und
Chrls Chesher auf den erheblichen Einfluss der Populirkultur auf das heutige
walbliche Sprachdesign von Voice Assistants hin. Cerade mannliche Roboter

stimenen werden in Hollywood -Fllmen des 20, und 71 Jahrhurderts oft bedrohlich
und potenziell gewalitiitig dangestellt. Ein Belspiel ist der Computer HAL 5000
(5. Abb. 9] im Film 2000 A Space Odysseys [1958). Im Laufe der Handlung ver-
wandelt sich HAL 3000 in eine marderische alienartige Stimma (vgl, Humphry
wnd Chasher 2021 ) und hat damit eine Ceneration von Kl-Enbwicklerinnen dazu
gebracht, eine synthetische Minnarstimme zu frchten (gl West et al. 2019]
Monstrise weibliche Roboter sind hingegen die dberfursorgliche Mutterfigus

wie Humphry und Chether darlegen, Im Disney Film «The Smart Houti (1999)
taht alre welbliche Ki namens PAT (s, Abb, 10} im Vordengeund, die in Rage gerat
wenn die Familie sich weigert, |hren mitterlic hen Fordernengen nachzugeben
Ein Bodsplel aus der Cogermart fir die sterectyplsch welblichen Elgensechaften
ist die hilfsbereite und emotionale Stimme im Film sHers 2013 ivgl ebd. ). Im
Cegensatz dazu steht die madnnliche Stimme des hochintelliganten KI-Systems
LARV15. von Tomy Stark aus der «lron Man.-Filmen [2008] des Marvel Cinermatic
Universe (wgl. Favreay 2008)

= Auswirkungen v

VI Handlungs-
anweisungen 51

VIl Gestalterische
Umsetzung 59

A) Konzept

B) Gestaltungsentscheidungen
C) Prozessdokumentation

D) Finales Ergebnis

E) Fazit

VIl Referenzen 11

A) Literaturverzeichnis

B) Abbildungsverzeichnis

C) Eigenstandigkeitserklarung
D) Impressum

Ba Weaponised Assistant

9 HAL 9000

10} RAT

v Auswirkungen L

A) Kiinstliche Intelligenz

Eine eindeutige Definition fir kinstliche intelligens lengl. artificial intellgence)
ader auch K gibt & nicht, da der Begriff aufgrund der verschiedenen Einsatrge
bégte zum sinen sshr vielseltig und zum anderen durch die rasante Entwackiung
der Technalogie im standigan Wandel ist. Die Europdische Kommission (20013)
heschreibt Kl als «_] systerns that show intelligent behaviour: by analysing their
grvironment they can parform various tasks with some degres of autonomy to

achieve specific godlss.

Pred. Dv. Peter Buxmann und Dr. Holger Schmidt. Lehrende an der Tec hnischen
Unlversitdt Darmatadt, schreiban |n ihrer gemsinisrmen Verdfontlichung «Cnnad
lagper cher Klnstis:hen intelligenz und des Maschinelien Lermanis (2021} lokgendes
Dig intelligenz disser Systere muss zunichst durch das sogenannte Maschinelle
Lernen (engl machine learning) antrainiert werden. d. h. «[d e Fihigkeit einer
Maschine oder Software, bestimmie Aufigaben zu lernen, beruht darauf. dass se
auf der Basis von Erfahrungen (Daten ) trainiert wirds (Buxmann und Schmidt
2021 9). Diese Daten wiederurn stammen aus der realen Welt und wenden von
Menschen ausgewahit, bavor sle dann Rir Maschinelles Lernen von Ki-gestitzten
Systermaen verwendet werden [vgl. Kinstlicha intelligenz, Maschinen. Lermen
Mansc hheitstriume. 2021)

B) Voice Assistant

Ein Volce Assistant (Vi odar in diesern Text such als intelligentes Sprac hassistens-
systamn bezeichnet. gehart zur Catbung der Digital Assistants. Linter einem Digetal
Assistant versteht man irm Allgemeinen ein brestes Spekitrum an interaktiven
Technologien. die mit dem Internet verbunden sind und die Mutzerinnen auf
werschisdens Weise unterstiitzen, Die Besonderhait dieser Systerme egt in der
Verwendung von kunstiicher intelligenz und den damit verbundenen selbstler-
nenden und von Menschen gestauerten maschinellen Algor|thmen, Es handelt
sich hierbel um kein vorprogrammieries starres Konstrukt (vl West et al 2019)
Die Nutzerinmen agieren durch gesprochene Werer mit intelligenten Sprachas

sistenzsystemen. Dis Technologie. welche die menschiiche Sprache nachahme ist
Imumier eingeschaltet und somit stdndig eneichibar. Fir die Aktivienung reagléren
WhAs auf ihren rugewiesenen Namen. Die Nutzung ist dadure b mit minimatem
Aufwand méglich und ersetzt die manuelle Interition mit Hardware-Produkien
Anvwandung finden Vs in den meisten Fallen in Garatan wie Smartphones oder
in Farm von Smart Speakern (vl ebd. |

Diefinsticn ]

131 fsgions-Earmilie

C) Gender Bias

Im Maerriam-Webster Dictionary wind Cander als «the behavioral. cultural, or
psychological traits typically associated with one sex. a8 in gender roless
[Merriam-Webster 2022b] beschrieben. Das Wort Bias wird folgendermalien
definiert: s[A]n inclination of temperament or outlack]:] especially: a personal
and sometimes unreasoned judgment: prejudices (Memiam-Webster 2022a).
Im Kontext dieser Arbeit meint das aus dem Englischen Gbertragene Gender
Bias die geschlec hisspezifischen Vorurteile oder Stereotypen, welche zur Dis-
kriminierung giner Person aufgrund bestimmter Merkmale fihren

D) Weaponised Design

weaponised Deslgn findet selnen Ursprung im User Experience Design (UX-De-
sign). Es handelt sich um die joft) umorhergesehens oder nicht verhinderbare
Schadigung von Nutzerinnen in einem Syitem. die durch das Design hervor-
gerufen wird. Cade Diehm, der Crunder des Mew Design Congress tvgl. The New
Design Congress 2022) betont. dass Weaponised Design das Ergebnis licken:-
hafter Arbeit von Designteams sei die ideale Nutzeriinnen in den Vordergrund
stellen. Dies sel eine jahrzehntelange Fehldarstellung der Verantwertung von
Designed’ innen gegenuber Nutzerinnen. Der ganzen Problematik unterliegt ein
gelihrliches Defizit an Professionalitht. Ethik und Selbstreflexkon, rusamrmen mit
sinem Mangel an Verstindnis daflr, wie multidiszi plinires Design die Cesel|

schaft sowohl ausnutzen als auch schbdigen kann (vgl. Diehm 20181

Ein Beispiel fiir Weaponised Design ist die Verletzung der Privatsphiire von
Nutzerinnen der App Snapchat fvgl ebd.]. Durch die Einbindung der Funktion
Snap Map wird nicht nur beim Posten eines Snaps der genawe Standort an alle
Freunde gesendet, sondern auch bei jedem Offnen. Der Haken an der Sache
Eindeutig kommuniziert wird das nicht (wgl. Deahl 2007) In einem Bericht von
Dand Deahl im Online-Magazin The Verge findet sie die exakite Adresse aines Be

kannten hersus, bel der sle sedbat noch nia 2u Hause war fvgl. ebd | Die Bekannte
ist entsotzt, als slo feststelit dass Snapchat [hre Privatsphare und ihr Vertrauen
varletzt. indem die App ihre Adresse ohne Zustimmung an alle Snapchat-Fol-
lower weitergegeben hat fvgl Diehm 2018]

n Definition
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Based on a compact, easy-to-carry
instruction manual, users are informed
about the dangers of the systems.
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IMPORTANT INFORMATION

Your voice assistant may reproduce gender biases which could potentially be
harmful. For example Amazon’‘s Alexa and Apple’s Siri are programmed to
use female default voices. This can contribute to the reinforcement of ger’
stereotyn nd support societal expectations about,aender roles. |
Itisim/ior > » be mindful of thf Iatial for A7 s to reproduce;
JEES (e steps to preve ‘m occ N

““inloaa‘tne guide here to learn i

<:an get the the full text version by clicking here.

e sis: Weaponised Assistant (2023)
=1 Charlotte Krause
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Delete Ignor Alter

A theoretical and aesthetic examination of the wickedness of
algorithmic and human content moderation in social media

The theoretical discussion examines the extent to which content
moderation can be understood as a so-called wicked problem in
the sense of Horst Rittel and co-author Melvin Webber. The
purpose of the discussion is to protect designers, among others,
from causing irreversible damage with technological solution
attempts. Theories and visual examples from media critics, net
artists and sociologists will be discussed to support this.

Medium: Written Theoretical Discussion, Book (120 x 190 mm)

Design: Bernadette Geiger, Hannah C. Krause, Levi Ameon Stein and Ella Zickerick
Supervision: Prof. Florian A. Schmidt (HTWD)

Year: 2022

Bernadette Geiger, Hannah Charlotte Krause,
Levi Ameon Stein und Ella Zickerick
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Mobile Website
St. Joseph-Stift
Dresden

For the relaunch of the new website of the hospital
St. Joseph-Stift in Dresden, the desktop design
needed to be transferred to the mobile application.

Medium: Webseite

Design: Designburo pingundpong, Hannah C. Krause
Client: St. Joseph-Stift Dresden

Year: 2021/22
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Eingesetzte
Diagnoseverfahren

Spezielle Therapie und
besondere Ausstattung

Rehabilitation und
Nachsarge
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« Zuruck

Rund um den Aufenthalt

Rund um den Besuch
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Unsere Klinik fur Plastische Chirurgie
wurde 2024 gegriundet und bietet
hochste medizinische Kompetenz auf
dem Gebiet der Plastischen und
Asthetischen Chirurgie sowie der
Handchirurgie. Zu unseren
Schwerpunkten gehoren
korperformende Behandlungen und die
elektive Handchirurgie.
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Vase - Designed VASE

By Human, Al DESIGNED

and Algorithms BY HUMAN,

Al AND
ALGORITHMS

In a cooperative design process between humans and computer, a
series of vases was created in seven steps to explore the possibilities
of collaboration between designers and artificial intelligence.

In doing so, Al is not seen as a threat that gradually replaces humans
as a workforce. Instead, the work focuses on bringing together

the skills in the design process to illustrate the potential of these tools.

Medium: Booklet (A4), Product Design, Exhibition Design

Design: Felix Hoffmann, Hannah C. Krause

Supervision: Prof. Sebastian Schmieg (HTWD) FELIX HOFFMANN UND HANNAH C. KRAUSE
Year: 2021



Wie konnen Designer*innen
mit Kiinstlicher Intelligenz
zusammenarbeiten?

Wer libernimmt welche Rolle?
Werden Gestalter*innen
austauschbar, sobald KIs
umfangreich trainiert
wurden und uberzeugende
Ergebnisse generieren?

HERLEITUNG

Diese Fragen bildeten den Ausgangspunkt fir das Pro-
jekt ,Vase - Designed By Human, Al and Algorithms".
Ziel war es, mit Kunstlichen Intelligenzen (KI) oder auch
Artificial Intelligence (Al) zusammenzuarbeiten und sich
als Gestalter*innen auf einen kooperativen Designprozess
einzulassen. Dabei sollen Kls nicht als Gefahr angesehen
werden, welche den Menschen als Arbeitskraft nach und
nach austauschen. In diesem Projekt ging es vielmehr
darum, die Fahigkeiten von Mensch und Maschine zu-
sammenzufuhren, sodass sich diese erganzen konnen.

Als Ergebnis des Projektes sollte eine Vasenserie
entstehen, welche durch Mensch, Kl und Algorithmus
geformt wurde. Im Gestaltungsprozess als auch im fer-
tigen Produkt sollten sich die Starken, Schwachen und
das Potenzial der Zusammenarbeit zwischen Mensch und
Maschine widerspiegeln.

In diesem Projekt wurden neue Technologien integ-
riert und versucht kunstlerisch zu explorieren, um nicht
vorhersehbare neuartige Vasen zu erschaffen. Schluss-
endlich galt zu untersuchen, welche neuen Arbeitsweisen
aus der Kooperation mit Kls hervorgehen und inwiefern
dadurch Zeit und Energie eingespart werden kann.

In diesem Buch wird der Arbeitsprozess dokumentiert
und an die angewandten Tools herangefuhrt. Insgesamt
wurden sieben Vasen in sieben Entwicklungsschritten er-
arbeitet, Auf der folgenden Doppelseite ist der vollstandige
Arbeitsprozess in einer Ubersicht zusammengefasst.

Ein Projekt von Felix Hoffmann und Hannah C. Krause

HERLEITUNG
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Exhibition »Outside The Bounding e——Jl BB
Box - Junge Designpositionen zu __ B » /
kunstlicher Intelligenz« (2022) at —

Geh8 in Dresden

- el > H o

Kunstliche
Intelligenz als
Werkzeug

In einem kooperativen Designprozess zwischen
Gestalter:innen, Kinstlicher Intelligenz und
Algorithmen ist in mehreren Schritten eine

Vasenserie entstanden.

#1

#3

#5

schaftsforum in Dresden



Story of Chelsea Manning

] o~

In the project on the subject of “Vernetze Narrative” (Interlinked Narratives),
the story of Chelsea Manning, who published almost 750,000 classified
military and diplomatic documents via WikiLeaks in 2010, is told

using photographs in the context of the WWW. Scrolling images create

a collage of her life, depicting the consequences of her actions as a
whistleblower and trans rights activist on herself, the public and politics.

3
[

Medium: Website

Design: Hannah C. Krause

Supervision: Prof. Sebastian Schmieg (HTWD)
Year: 2021
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“Wie wir das sehen” o

WIE WIR DAS SEHEN

The research and development project “Wie wir das sehen” (How
we see it) is addressing the views of young people in out-of-home
care and their opportunities for participation in a residential setting.
A poster series was developed in cooperation with the ZHAW
Zurich to communicate the wishes of the young people.

Medium: Poster Series (A2)

Design: Hannah C. Krause
Supervision: Prof. Jenny Baese (HTWD)
Year: 2020
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Imprint

Hannah Charlotte Krause
Mail: mail@hannahkrause.conb
Web: hannahkrause.com




